Информация о лучших муниципальных практиках содействия развитию конкуренции в городском округе Верхняя Пышма за 2021 год
	Наименование лучшей практики по содействию развитию конкуренции
	Проект «Бизнес сообщество городского округа Верхняя Пышма»


	Краткое описание успешной практики
	Знакомство и распространение информации о производимой продукции (услуг) верхнепышминских предпринимателей за пределы городского округа, по средством сети Интернет. Формирование культуры ведения предпринимательской деятельности, поиск партнеров, профессиональной информации от коллег.

Три направления:
1. Прямой эфир «Я-предприниматель»
2. Видеоролик «Секреты успешности»
3. Видеоролик о предпринимателях одной сферы услуг


	Ресурсы, привлеченные для ее реализации
	На разработку сценария, трансляции и издание видеороликов/прямых эфиров о субъектах малого и среднего предпринимательства городского округа Верхняя Пышма направлено
 80,0 тыс. рублей из местного бюджета.
Разработкой занимался Верхнепышминский фонд поддержки предпринимательства.


	Описание результата
	Прямые эфиры организуются с целью пропаганды, популяризации и поддержки предпринимательства на территории городского округа Верхняя Пышма путем прямой  трансляции в социальных сетях  (отвечают на вопросы, разыгрывают подарочные сертификаты) https://vk.com/vponline  группа Верхняя Пышма и Среднеуральск ОНЛАЙН и  https://vk.com/vpfondbiz    Верхнепышминский фонд поддержки предпринимательства, где рассказывают о том, чем занимаются, что делают для города, какие услуги/товары предоставляют.
В 2021 году реализовано 5 эфиров:
-май «Игра в цветы» (7425 просмотров), 
-июнь «Floral Expert» (9567 просмотров), 
-июль «Большая медведица»  (10949 просмотров), 
-август ДЦР «Трям» (10161 просмотров), 
-декабрь швейное производство «Счастливы вместе» (3136 просмотров)
Предприниматели отмечают увеличение количества посещения собственных соцсетей, расширение клиентской базы, а выстраивание взаимовыгодных партнерских отношений с действующими предпринимателями.

Видеоролики «Секреты успешности», в которых делятся навыками и методами эффективного ведения бизнеса,  к чему стремятся, какие планы строят на будущее.
В 2021 году приняли участие 5 успешных предпринимателей в сфере общественного питания: 
-кафе «Луч», 
-ресторан «Славянский базар», 
-ресторан «Элем», 
-бистро «Два деда», 
-кофейня «Большая медведица»
Подтвердив свою успешность «Два деда» и «Большая медведица» открыли свои заведения в г. Екатеринбург.

Видеоролик о предпринимателях одной сферы услуг
В 2021 г. для популяризации медицинских услуг и расширения клиентской базы приняли участие 7 предпринимателей:
-МЦ «ЕваМедика», 
-МЦ «Здоровье Плюс», 
-МЦ «Хеликс»
-кабинет лора «Адель», 
-стоматологическая клиника «Дента», 
-кабинет ультразвуковой диагностики «Луч», 
-детская клиника «Мой доктор».


	Значение количественного (качественного) показателя результата
	Прямые эфиры и видеоролики побуждают интерес к ведению предпринимательской деятельности, развитию бизнеса, увеличению продаж, повысилась узнаваемость местных брендов среди жителей городского округа Верхняя Пышма.


	Наименование лучшей практики по содействию развитию конкуренции
	Коллаборация предпринимателей 


	Краткое описание успешной практики
	Создание благоприятных условий для развития бизнеса, его эффективности и аналитики.
Коммуникативная площадка предпринимателей, позволяющая наладить совместную работу двух и более предпринимателей, в результате которой достигаются цели, посредством предоставления друг другу собственных, иногда уникальных, ресурсов (помещения, оборудования, информационные ресурсы, поставщики и др.).

Два направления:
1. Бизнес разборы (групповая или индивидуальная аналитическая работа, по выявлению точек роста компании и проработка текущих проблем);
2. Мастермайнд (групповой формат работы, где участники периодически встречаются и помогают друг другу в достижении личных целей за счет обмена опытом, генерации идей и взаимоподдержки, соблюдая и выполняя рекомендации).


	Ресурсы, привлеченные для ее реализации
	На разработку коммуникативной площадки для субъектов малого и среднего предпринимательства городского округа Верхняя Пышма направлено 110,0 тыс. рублей из местного бюджета.
Поиск спикеров, подбор групп предпринимателей для совместной работы в онлайн и офлайн формате занимался Верхнепышминский фонд поддержки предпринимательства


	Описание результата
	Бизнес-разборы 
Под руководством экспертов, длящихся 2-3 недели в ходе личных и онлайн встреч: «Анализ социальных сетей ВКонтакте: деление на личный и рабочий аккаунт», «Тайм менеджмент руководителя», «Штрафные санкции персоналу» 17 предпринимателей и 3 самозанятых обменялась знаниями и опытом. 
 В результате данного формата работы:
-1 предприниматель создал бизнес аккаунт в социальной сети Vkontakte «Курсы кройки и шитья. Крой по Злачевской», в результате у аккаунта 18 300 участников; 
[bookmark: _GoBack]-1 предприниматель увеличил штат сотрудников в 2 раза - создал новых 2 рабочих места, расширил географию бизнеса и обустроил офис в Екатеринбурге; 
-1 предприниматель разработал форму договора на оказание услуг, где указаны количественные и качественные показатели исполнения услуг клининга.

Мастермайнд
В 2021 г. проект объединил 36 субъектов малого и   среднего предпринимательства и 6 самозанятых.  Предприниматели в доверительной атмосфере обсуждали трудности своего бизнеса, делились идеями о развитии новых направлений и получали обратную связь от близких по духу людей.  Проведено 5 встреч по темам: 
-постановка рабочих целей и их удержание, 
-увеличение посещаемости групп в социальных сетях, 
-вопросы делегирования, 
-жизнесопособность продукта, 
-выбор услуги, с которой максимальный результат при минимальных усилиях. 
В результате данного формата работы:
-научились разделять личные и рабочие цели (1 предприниматель); 
-выстроили стратегические цели компании на 5 лет, которые разбили на краткосрочные поквартальные цели и установили контрольные точки (1 предприниматель);
-разработали и внедрили профиль сотрудников, ключевые показатели эффективности для сотрудников, индивидуальные планы развития сотрудников, формы трудовых договоров (3 предпринимателя); 
- актуализировали и наполнили новым содержанием аккаунты в социальных сетях, внедрили новый медиаформат регулярных «сторис» в социальных сетях и мессенджерах за счёт чего увеличилась посещаемость социальных сетей, численность клиентов на 59 человек, а также увеличилась количество продаж (2 предпринимателя);
-расширили ассортиментный перечень товаров и услуг (2 предпринимателя);
-разработали бренды своей продукции (1 предприниматель);
-увеличили средний чек в два раза (1 предприниматель);
-определились с новыми идеями для организации бизнеса в условиях пандемии, обеспечивающими максимальный эффект при минимальных затратах (2 предпринимателя). 


	Значение количественного (качественного) показателя результата
	Доверительная и совместная работа предпринимателей позволяет на практике эффективно выявлять точки роста и закреплять результат на практике. Что приводит к увеличению продаж, совместным коллаборациям и сплочению предпринимательского сообщества. 



