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ПРОГРАММА
профилактики рисков причинения вреда (ущерба) охраняемым законом ценностям при осуществлении муниципальном жилищном контроле на территории городского округа Верхняя Пышма на 2024 год

Настоящая программа профилактики рисков причинения вреда (ущерба) охраняемым законом ценностям при осуществлении муниципальном жилищном контроле на территории городского округа Верхняя Пышма  (далее – Программа) устанавливает порядок проведения профилактических мероприятий, направленных на предупреждение причинения вреда (ущерба) охраняемым законом ценностям, соблюдение которых оценивается в рамках осуществления муниципальном жилищном контроле на территории городского округа Верхняя Пышма  (далее – муниципальный контроль).
Раздел I. Анализ текущего состояния осуществления муниципального контроля, описание текущего развития профилактической деятельности администрации городского округа Верхняя Пышма, характеристика проблем, на решение которых направлена Программа

1. Объектами при осуществлении муниципального контроля является деятельность:
1) по пользованию жилыми помещениями муниципального жилищного фонда;
2) по переводу жилого помещения в нежилое помещение и нежилого помещения в жилое в многоквартирном доме, по осуществлению перепланировки и (или) переустройства помещений в многоквартирном доме;
3) по формированию фондов капитального ремонта;
4) по управлению многоквартирными домами, включающая в себя:
деятельность по оказанию услуг и (или) выполнению работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирных домах;
деятельность по предоставлению коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов;
деятельность по изменению размера платы за содержание жилого помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность;
деятельность по соблюдению требований энергетической эффективности и оснащенности помещений многоквартирных домов и жилых домов приборами учета используемых энергетических ресурсов;
деятельность по обеспечению доступности для инвалидов помещений в многоквартирных домах;
5) по размещению информации в системе;
6) по предоставлению жилых помещений в наемных домах социального использования.
2. Лицами, контролируемыми контрольным органом, являются граждане и организации, деятельность которых подлежит муниципальному жилищному контролю (далее – контролируемые лица), в том числе:
1) юридические лица, индивидуальные предприниматели, осуществляющие управление многоквартирными домами, оказывающие услуги и (или) выполняющие работы по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирных домах, кроме юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, осуществляющих деятельность на основании лицензии на осуществление предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами на территории Свердловской области;
2) юридические лица, в том числе ресурсоснабжающие организации, индивидуальные предприниматели, предоставляющие коммунальные услуги владельцам и (или) пользователям муниципальных жилых помещений в многоквартирных домах и жилых домов;
3) юридические лица, на имя которых открыты специальные счета для формирования фондов капитального ремонта многоквартирных домов;
4) граждане, во владении и (или) в пользовании которых находятся помещения муниципального жилищного фонда. При осуществлении муниципального контроля система оценки и управления рисками не применяется. Плановые контрольные мероприятия не проводятся.
3. При осуществлении контроля проведение профилактических мероприятий, направленных на снижение риска причинения вреда (ущерба), является приоритетным по отношению к проведению контрольных мероприятий.
4. В связи с запретом на проведение контрольных мероприятий со взаимодействием с контролируемыми лицами, установленным постановлением Правительства Российской Федерации от 10.03.2022 № 336 «Об особенностях организации и осуществления государственного контроля (надзора), муниципального контроля» плановые и внеплановые проверки в отношении подконтрольных субъектов в 2023 году не проводились.
5. В целях предупреждения нарушений контролируемыми лицами обязательных требований, требований, установленных муниципальными правовыми актами в сфере муниципального контроля, устранения причин, факторов и условий, способствующих указанным нарушениям, администрацией городского округа Верхняя Пышма в 2023 году осуществлялись мероприятия по профилактике таких нарушений. 
В частности, в целях профилактики нарушений обязательных требований на официальном сайте городского округа в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (http://movp.ru) обеспечено размещение информации в отношении проведения муниципального контроля, в том числе перечень обязательных требований, Программа профилактики нарушений обязательных требований при осуществлении муниципального контроля, осуществляемого на территории городского округа Верхняя Пышма на 2023 год, Доклад об осуществлении Администрацией городского округа Верхняя Пышма муниципального контроля за 2023 год.
На регулярной основе осуществлялись консультации в ходе личных приемов, а также посредством телефонной связи и письменных ответов на обращения. 
В связи с эпидемиологической ситуацией и ограничительными мероприятиями были внесены коррективы в части проведения публичных мероприятий (семинаров, круглых столов, совещаний). Данные мероприятия преимущественно проводились в виде видеоконференций, с использованием электронной, телефонной связи и различных мессенджеров (совместные чаты с представителями юридических лиц).
Проведённая работа способствовала снижению общественно опасных последствий, возникающих в результате несоблюдения контролируемыми лицами обязательных требований.
Для устранения указанных рисков деятельность администрации городского округа Верхняя Пышма в 2024 году будет продолжена и сосредоточена на следующих направлениях:
1. информировании;
1. объявлении предостережения;
1. консультировании.

Раздел II. Цели и задачи реализации Программы
6. Целями реализации Программы являются:
стимулирование добросовестного соблюдения обязательных требований контролируемыми лицами;
устранение условий, причин и факторов, способных привести к нарушениям обязательных требований и (или) причинению вреда (ущерба) охраняемым законом ценностям;
создание условий для доведения обязательных требований до контролируемых лиц, повышение информированности о способах их соблюдения.
7. Задачами реализации Программы являются:
выявление причин, факторов и условий, способствующих нарушению обязательных требований жилищного законодательства, определение способов устранения или снижения рисков их возникновения;
установление зависимости видов, форм и интенсивности профилактических мероприятий от особенностей конкретных подконтрольных субъектов, и проведение профилактических мероприятий с учетом данных факторов;
формирование единого понимания обязательных требований жилищного законодательства у всех участников контрольной деятельности;
повышение прозрачности осуществляемой Управлением контрольной деятельности;
повышение уровня правовой грамотности подконтрольных субъектов, в том числе путем обеспечения доступности информации об обязательных требованиях жилищного законодательства и необходимых мерах по их исполнению.

Раздел III. Перечень профилактических мероприятий, сроки
(периодичность) их проведения

В соответствии с Положением о муниципальном жилищном контроле на территории городского округа Верхняя Пышма, проводятся следующие профилактические мероприятия: 
1. информирование;
1. консультирование.
8. Перечень профилактических мероприятий с указанием сроков (периодичности) их проведения, ответственных за их осуществление указаны в приложении к Программе.

Раздел IV. Показатели результативности и эффективности Программы
9. Для оценки результативности и эффективности Программы устанавливаются следующие показатели результативности и эффективности:

	Ключевые показатели
	Целевые значения (%)

	Доля устраненных нарушений обязательных требований от числа выявленных нарушений обязательных требований

	50-60

	Доля обоснованных жалоб на действия (бездействие) контрольного органа и (или) его должностных лиц при проведении контрольных мероприятий от общего количества поступивших жалоб
	0

	Доля решений, принятых по результатам контрольных мероприятий, отмененных контрольным органом и (или) судом, от общего количества решений
	0


10. Сведения о достижении показателей результативности и эффективности Программы включаются администрацией городского округа Верхняя Пышма в состав доклада о виде муниципального контроля в соответствии со статьей 30 Федерального закона от 31.07.2020 № 248-ФЗ «О государственном контроле (надзоре) и муниципальном контроле в Российской Федерации». 




Приложение к Программе

Перечень профилактических мероприятий, 
сроки (периодичность) их проведения

	N п/п
	Вид профилактического мероприятия
	Программа профилактики
	Программное мероприятие в рамках вида профилактического мероприятия
	Ответственное подразделение
	Привлекаемые лица

	
	Обязательные

	1
	Информирование в средствах массовой информации:

	
	Печатные издания
	Размещение и поддерживание в актуальном состоянии на своем официальном сайте в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет":
1) тексты нормативных правовых актов, регулирующих осуществление муниципального жилищного контроля;
2) сведения об изменениях, внесенных в нормативные правовые акты, регулирующие осуществление муниципального жилищного контроля, о сроках и порядке их вступления в силу;
3) перечень нормативных правовых актов с указанием структурных единиц этих актов, содержащих обязательные требования, оценка соблюдения которых является предметом муниципального жилищного контроля, а также информацию о мерах ответственности, применяемых при нарушении обязательных требований, с текстами в действующей редакции;
4) руководства по соблюдению обязательных требований, разработанные и утвержденные в соответствии с Федеральным законом "Об обязательных требованиях в Российской Федерации";
и субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами и (или) программами профилактики рисков причинения вреда.
Ожидаемые результаты проведения мероприятий - Повышение информированности контролируемых лиц о действующих обязательных требованиях
5) программа профилактики;
6) исчерпывающий перечень сведений, которые могут запрашиваться контрольным органом у контролируемого лица;
7) сведения о способах получения консультаций по вопросам соблюдения обязательных требований;
8) сведения о порядке досудебного обжалования решений контрольного органа, действий (бездействия) его должностных лиц;
9) доклады о муниципальном жилищном контроле (информация об осуществлении МЖК);
10) иные сведения, предусмотренные нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актам
	Постоянно
	Отдел по учету и распределению жилья 
	МКУ «Комитет ЖКХ»,
Пресс-секретарь главы городского округа Верхняя Пышма

	
	Социальные сети
	
	
	
	

	
	Интернет-издания
	
	
	
	

	
	Проведение публичных мероприятий (встречи с консультируемыми лицами органами местного самоуправления
	
	
	
	

	
	Информационные стенды, в том числе общедоступные
	
	
	
	

	2
	Консультирование
	1. Консультирование может осуществляться должностным лицом по телефону, посредством видео-конференц-связи, на личном приеме либо в ходе проведения профилактического мероприятия, контрольного мероприятия.
2. Консультирование осуществляется без взимания платы.
3. По итогам консультирования информация в письменной форме контролируемым лицам и их представителям не предоставляется.
4. Контролируемое лицо вправе направить запрос о предоставлении письменного ответа в сроки, установленные Федеральным законом от 2 мая 2006 года N 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации".
5. При осуществлении консультирования должностное лицо органа контроля обязано соблюдать конфиденциальность информации, доступ к которой ограничен в соответствии с законодательством Российской Федерации.
	По мере поступления обращений контролируемых лиц и их представителей
	Отдел по учету и распределению жилья,


	МКУ «Комитет ЖКХ»,

Комитет по управлению имуществом



	
	
	6. В ходе консультирования не может предоставляться информация, содержащая оценку конкретного контрольного мероприятия, решений и (или) действий должностных лиц контрольного органа, иных участников контрольного мероприятия, а также результаты проведенных в рамках контрольного мероприятия экспертизы, испытаний.
7. Информация, ставшая известной должностному лицу контрольного органа в ходе консультирования, не может использоваться контрольным органом в целях оценки контролируемого лица по вопросам соблюдения обязательных требований.
8. Контрольный орган осуществляет учет консультирований.
9. Консультирование по однотипным обращениям контролируемых лиц и их представителей осуществляется посредством размещения на официальном сайте контрольного органа письменного разъяснения, подписанного руководителем контрольного органа.
Ожидаемые результаты проведения мероприятий - Повышение информированности контролируемых лиц о действующих обязательных требованиях
	
	
	

	Необязательные

	1. 
	Объявление предостережения
	В случае наличия у контрольного органа сведений о готовящихся нарушениях обязательных требований или признаках нарушений обязательных требований и (или) в случае отсутствия подтвержденных данных о том, что нарушение обязательных требований причинило вред (ущерб) охраняемым законом ценностям либо создало угрозу причинения вреда (ущерба) охраняемым законом ценностям
	По мере поступления сведений 
	Отдел по учету и распределению жилья,


	МКУ «Комитет ЖКХ»,

Комитет по управлению имуществом



	2.
	Профилактическая беседа по месту осуществления деятельности контролируемого лица
	1 раз в год в отношении контролируемого лица 
	по мере поступления просьбы контролируемого лица о проведении профилактической беседы
	Отдел по учету и распределению жилья,


	МКУ «Комитет ЖКХ»,

Комитет по управлению имуществом





Контрольный орган может так же проводить профилактические мероприятия, не предусмотренные программой профилактики, такие как:
1) объявление предостережения;
2) профилактический визит.

[bookmark: bookmark7]Раздел 4. Показатели результативности и эффективности Программы профилактики рисков причинения вреда (ущерба) охраняемым законом ценностям в рамках осуществления муниципального жилищного контроля на территории городского округа Верхняя Пышма

4.1. Ключевые показатели в сфере муниципального жилищного контроля в городском округе Верхняя Пышма и их целевые значения:

	Ключевые показатели
	Целевые значения (%)

	Доля устраненных нарушений обязательных требований от числа выявленных нарушений обязательных требований

	50-60

	Доля обоснованных жалоб на действия (бездействие) контрольного органа и (или) его должностных лиц при проведении контрольных мероприятий от общего количества поступивших жалоб
	0

	Доля решений, принятых по результатам контрольных мероприятий, отмененных контрольным органом и (или) судом, от общего количества решений
	0



4.2. Индикативные показатели в сфере муниципального жилищного контроля в городском округе Верхняя Пышма
количество обращений граждан и организаций о нарушении обязательных требований, поступивших в орган муниципального контроля;
количество проведенных органом муниципального контроля внеплановых контрольных мероприятий;
количество принятых органами прокуратуры решений о согласовании проведения органом муниципального контроля внепланового контрольного мероприятия;
количество выявленных органом муниципального контроля нарушений обязательных требований;
количество устраненных нарушений обязательных требований;
количество поступивших возражений в отношении акта контрольного мероприятия;
количество выданных органом муниципального контроля предписаний об устранении нарушений обязательных требований.

